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SerwisBOX (Paczkomat) sterownik +
oprogramowanie

Cena brutto 1 200,00 zt
Cena netto 975,61 zt
Dostepnos¢ Na zamowienie
Czas wysyiki 24 godziny

Opis produktu

SerwisBOX - inteligentny system odbioru i nadawania sprzetu dla serwiséw elektronicznych

SerwisBOX to nowoczesne rozwigzanie zaprojektowane z mysla o serwisach komputerowych i elektronicznych, ktére chca
usprawnic¢ proces przyjmowania oraz wydawania sprzetu - niezaleznie od godzin pracy. System dziata analogicznie do
automatu paczkowego, umozliwiajac klientom bezpieczne pozostawienie oraz odbiér urzadzen bez koniecznosci obecnosci
personelu.

v Automatyczne skrytki serwisowe

e Standardowo 8 niezaleznych boksdéw (rozszerzenie do 16 w wersji zaawansowanej)
e Kazda skrytka monitorowana pod katem statusu: wolna / zajeta

v Inteligentne zarzadzanie dostepem

¢ Odbidr sprzetu za pomocg indywidualnego kodu (np. wysytanego SMS-em do klienta)
* Bezpieczny i intuicyjny proces wydawania naprawionych urzadzen

v Kontrola stanu skrytek

¢ Informacja zwrotna o stanie drzwi: otwarte / zamkniete
e Petna kontrola nad cyklem przekazania sprzetu

v Dotykowy interfejs uzytkownika

¢ Kolorowy wyswietlacz LCD 4.3”
* Prosta i czytelna obstuga dla klientéw kofncowych

v Zdalne zarzadzanie przez WWW

e Obstuga systemu z poziomu przegladarki internetowej
¢ Mozliwos¢ monitorowania i sterowania urzgdzeniem w czasie rzeczywistym

v Zasilanie i integracja

e Zasilanie 12V DC
¢ Mozliwos¢ integracji z systemami serwisowymi (np. CRM, systemy zgtoszen)

Korzysci dla Twojego serwisu:

* Dostepnosc¢ 24/7 - klienci moga zostawic¢ i odebrac sprzet o dowolnej porze

¢ Oszczednos¢ czasu - redukcja bezposrednich interakcji przy prostych odbiorach

* Wieksza efektywnos¢ pracy - skupienie na naprawach zamiast obstugi wydania

* Profesjonalny wizerunek - nowoczesne rozwigzanie zwiekszajgce konkurencyjnos¢
* Bezpieczenstwo sprzetu - kontrolowany dostep i monitoring statusu skrytek
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Zastosowanie:
SerwisBOX idealnie sprawdzi sie w:

e serwisach komputerowych

¢ punktach napraw elektroniki uzytkowej

e warsztatach GSM

¢ firmach oferujacych ustugi techniczne i serwisowe

Wersje systemu:

e Standardowa - obstuga 8 skrytek
e Zaawansowana - obstuga do 16 skrytek

Jak dziata SerwisBOX?

1. Klient zostawia sprzet w wolnej skrytce

2. Serwis odbiera urzadzenie i wykonuje naprawe

3. Po zakonczeniu naprawy klient otrzymuje kod dostepu (np. SMS)
4. Klient wpisuje kod na ekranie i odbiera sprzet z przypisanej skrytki
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